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Jaarverslag 2024

Van de voorzitter

Het afgelopen jaar heb ik mijn werk als voorzitter erg waardevol en ook leuk gevonden. We vinden het fijn dat
huurders ons goed weten te vinden. En we proberen iedereen te helpen, die met een reéle hulpvraag bij ons
aanklopt. Aarzel vooral niet om mede-huurders die een probleem hebben waar ze geen oplossing voor weten, naar
ons door te verwijzen.

In de ALV van 23 mei 2024 werd Kor Post benoemd tot bestuurslid. En in de ALV van 4 december benoemde de ALV
Marco Verleun tot bestuurslid. We zijn erg blij met deze versterking!

In november 2024 hebben we twee nieuwe huurcommissarissen mogen verwelkomen in de Raad van
Commissarissen, te weten Gerard Boekhoff en Geja Topper. Begin 2025 hebben we nader kennisgemaakt, wat ons
het vertrouwen geeft op een fijne en constructieve samenwerking.

Eind 2024 bestond het bestuur dus gelukkig uit vier personen en inmiddels is verdere versterking met nog twee
personen onderweg. Toch zijn nog steeds meer bestuursleden welkom. Mail naar secretaris@HVVV.nl als u interesse
heeft in een bestuursfunctie, dan vertellen wij u er graag over.

Renate van de Bovenkamp,
voorzitter

Overleggen
In het jaar 2024 is er veel overleg geweest met Veenvesters, gemeente Veenendaal, de WAG- groepen en natuurlijk
intern in het bestuur.

Er zijn alles bij elkaar op 180 dagdelen in groter of kleiner verband besprekingen geweest, variérend in tijd van één
tot drie uur, dus er was gemiddeld genomen elke werkdag wel een overleg. Daarnaast waren er telefonische
besprekingen met Veenvesters en individuele huurders. Hierbij werden ook klachten en/of problemen van huurders
met succes behandeld.

Formeel overleg bestuur HVVV - Veenvesters
De begroting, het ondernemingsplan en het jaarverslag werden besproken.

Onderwerpen bestuursvergaderingen

Er moest een advies voor de huurverhoging gegeven worden.

Er zijn klachten van huurders besproken en doorgezet naar Veenvesters. Deze communicatie verloopt prima.

De VVE complexen zijn ook een bespreekpunt op de agenda van Veenvesters en de Huurdersvereniging geworden.
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WAG-groepen

In 2024 organiseerde de WAG Prettig en Veilig wonen een themabijeenkomst over dit onderwerp. Deze werd goed
bezocht door ruim 100 huurders. Nadat sprekers van gemeente Veenendaal, ACV, Brandweer, Veenvesters, de WAG
Duurzaam Wonen en de Politie een korte presentatie hadden gehouden, haalden de bezoekers bij de diverse
statafels meer informatie op over de besproken onderwerpen.

Ondanks deze succesvolle bijeenkomst heeft de WAG Prettig en Veilig Wonen besloten haar activiteiten te stoppen.
De enkele vraagstukken op dit gebied die de WAG bereikten, konden uitsluitend doorgesluisd worden naar de
bevoegde instanties, zoals gemeente en politie. Het bestuur is de leden van de WAG Prettig en Veilig Wonen
erkentelijk voor hun inzet de afgelopen jaren.

De WAG Duurzaam Wonen zet zich onverminderd in voor het promoten van het gratis adviesgesprek met een
Energiecoach, om zo huurders te helpen hun energierekening omlaag te krijgen. De WAG stond weer diverse keren
met een kraam op de Markt, maar concludeerde dat dit minder effectief is vanwege het feit dat veel mensen
woningeigenaar zijn en/of van buiten Veenendaal komen winkelen. Op de Hemelvaartmarkt, de Ossenmarkt en de
Duurzaamheidsmarkt in het gemeentehuis werden weer goede resultaten geboekt.

Ook zoekt de gemeente steeds vaker de samenwerking met de WAG en wordt er gevraagd om aan te sluiten bij
diverse activiteiten in de wijk.

Organisatorisch is er het nodige veranderd. We hebben afscheid genomen van de externe partij die voor de
coordinatie van de Energiecoaches zorgde, tegen betaling van € 75 per uur. De codrdinatie wordt nu gedaan door
Ingrid Harthoorn en John Henstra. Zij ontvangen hiervoor de gelden vrijwilligersvergoeding. Van het geld dat we
hiermee besparen kunnen de Energiecoaches nog geruime tijd huisbezoeken afleggen en kleine energiebesparende
producten uitdelen.

De WAG Duurzaam Wonen overlegt ieder kwartaal met Veenvesters over de werkzaamheden en Veenvesters
informeert het bestuur HVVV ieder kwartaal over de financiéle stand van zaken van het Duurzaamheidsbudget.
Veenvesters promoot de Energiecoach ook actief bij diverse huurders.

Bewonerscommissies

Het afgelopen jaar heeft de HVVV de bewonerscommissies uitgenodigd om hen te informeren over de
veranderingen binnen Veenvesters voor de aanvraag van een financiéle bijdrage.

Een aantal commissies heeft hieraan gehoor gegeven en zijn bijeengekomen om dit onderwerp te bespreken.
Tijdens deze bijeenkomst zijn onderling ook ervaringen gedeeld. Vanuit de commissies kreeg de HVVV het dringende
verzoek zich sterk te maken voor een verhoging van de financiéle bijdrage. De veranderingen binnen Veenvesters
hebben er helaas toe geleid, dat de bijdragen dit jaar aanzienlijk later zijn overgemaakt dan voorgaande jaren. Wel is
het gelukt om de wens voor een hogere bijdrage te laten inwilligen.
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Prestatieafspraken

Ook dit jaar moesten we, samen met Veenvesters, aan de slag met het maken van de prestatieafspraken met de
Gemeente Veenendaal.

Omdat er een meerjarenafspraak was gemaakt zijn er alleen aanvullende punten voor 2024/ 2025 opgenomen.
Over dit bod zijn besprekingen op zowel ambtelijk als bestuurlijk niveau met de diverse partijen gevoerd. Het
resultaat hiervan was dat de partijen hun handtekening konden zetten onder de gemaakte afspraken.

Groot onderhoud/Renovatieprojecten
In november 2024 zijn de renovatieplannen ondertekend voor het complex de Tamarinde op de Boompjesgoed en
voor de renovatie van de Emmalaan.

Algemene leden vergadering

In 2024 heeft het bestuur van de HVVV voor het laatst twee keer in één jaar een ALV georganiseerd: op 21 mei en op
4 december. Tijdens die laatste ALV zijn de Statuten gewijzigd, waardoor er voortaan slechts één jaarlijkse ALV
plaatsvindt.

Samenstelling bestuur
Ultimo 2024 bestond het bestuur uit de volgende personen:

Voorzitter Renate van de Bovenkamp
Secretaris Trudi Stoltz

Bestuurslid Kor Post

Bestuurslid Marco Verleun

Tot slot
Het was weer een intensief maar ook leerzaam jaar! Huurders weten ons goed te vinden en wij hebben gelukkig
velen van hen kunnen helpen, op welke manier dan ook.

Renate van de Bovenkamp, Trudi Stoltz,

voorzitter secretaris
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